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わたしたちは、 

入居者と訪れる人に 

笑顔で接します。 

優 秀 
 

入居者へ敬意を表し、心をこめて

接することを心がけている。 

職員教育において、笑顔とあいさ

つが大切にされ、行動につながる

よう努めている。訪れる人が、気

持ち良く過ごすことができる。 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

わたしたちは、入居者が 

安心して安全に暮らせるよう 

全力を尽くします。 

最 優 秀 
 

入居者一人ひとりの暮らし方を

把握し、コミュニケーションが大

切にされた支援の下で職員への

信頼が高い。理念である「Do For 

Others」が大切にされている。 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

わたしたちは、入居者の要望を

大切にし、必要な支援が 

提供できるよう努めます。 

最 優 秀 
 

入居者の思いに寄り添い、楽しく

生き甲斐が持てるように支援して

いる。 

プライバシーが守られ、自由な生

活が保証され、夜間においても適

切な対応ができている。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

わたしたちは、清潔に配慮し、 

豊かな自然に満ちた環境を 

大切にします。 
 

最 優 秀 
 

宝塚市の高台に立地し眺望の良い

恵まれた環境を活かした格調高い

生活文化が認められる。生活の場

では、四季折々の工夫や創意があ

り、清潔が保たれ快適である。 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

わたしたちは、 

地域との交流を大切にします。 
 

最 優 秀 
 

社会環境の変化を受入れる支援が

できており、共に支え合う関係を

築くために努力している。 

地域との接点が継続できる可能性

を模索し、発信している。 


