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わたしたちは、 

入居者と訪れる人に 

笑顔で接します。 

最 優 秀 
 

職員は入居者と訪れる人に笑顔

であいさつし、あたたかい眼差し

と心をこめたおもてなしを理解

していることがうかがえる。卓越

した教育に加え日常の職員の努

力が認められる。 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

わたしたちは、入居者が 

安心して安全に暮らせるよう 

全力を尽くします。 

最 優 秀 

秀 
 

入居者の心に寄り添い、身体状

態に合わせた支援を行ってい

る。拘束はなく、組織的にも考

え方の根幹に「人権」をすえ、

教育に重点をおいていることが

認められる。 
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わたしたちは、入居者の要望を

大切にし、必要な支援が 

提供できるよう努めます。 

優 秀 
 

生活支援の判断を入居者の立場

にたって行うことを優先順位と

する仕組みを整え、入居者のニ

ーズに応えようとする努力が認

められ、入居者の満足度は高い

水準にあることが認められる。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

建物の周辺を含め、入居者に最

高な生活環境で暮らしてもらい

たいという思いが各ユニットの

随所に感じられ、癒される場の

創造が認められる。自然と人と

のかかわりの融合があり格調高

い生活環境が認められる。 
 

わたしたちは、清潔に配慮し、 

豊かな自然に満ちた環境を 

大切にします。 
 

最 優 秀 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

創設当初からボランティア団体と強

い協力関係が得られており機能して

いる。日常的に入居者や家族、職員、

地域の人たちが交流し癒される場が

あり、物理的な距離を超えて、地域

の一員としての存在感がそこに暮ら

す人にも建物にもある。 

 

わたしたちは、 

地域との交流を大切にします。 
 

最 優 秀 

 
 


